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abstrak—Pandemi ialah wabah penyakit yang menyebar dari wilayah negara ke negara 
maupun benua dan menyerang semua orang, pandemi ini memiliki dampak yang 
menggangu sektor-sektor yang ada seperti sektor pendidikan yang mengganggu 
pembelajaran di suatu negara yang menyebabkan hambatan dari peserta didik untuk 
mendapatkan pembelajaran, pembelajaran daring adalah solusi saat pandemi mewabah 
dengan pembelajaran daring peserta didik dapat mengakses pembelajaran dengan mudah 
lewat aplikasi zoom yang memiliki efektivitas yang mudah diakses dan tidak memerlukan 
biaya yang mahal serta memiliki banyak keunggulan didalamnya, teknik dalam penelitian 
ini menggunakan studi pustaka (library research) yang artinya teknik pengumpulan data 
yang bersumber dari artikel jurnal serta buku-buku. Data yang digunakan ialah data 
sekunder yang berhubungan dengan topik pembahasan antara lain: pemanfaatan aplikasi 
zoom, dan pembelajaran daring, data ini diambil dari artikel-artikel yang diterbitkan oleh 
jurnal nasional maupun internasional, hasil ini menjelaskan tentang manfaat aplikasi 
zoom untuk pembelajaran dimasa pandemi. 
Kata kunci—Pandemi, Pembelajaran Daring, Aplikasi Zoom 

 
 
Abstract—pandemic is a disease outbreak that spreads from country to country and attacks 

everyone, this pandemic has an impact that disrupts existing sectors such as the education sector 
which interferes with learning in a country which causes obstacles for students to get learning, 
online learning is a solution during an epidemic pandemic with online learning students can access 
learning easily through the zoom application which has an effectiveness that is easily accessible and 
does not require expensive costs and has many advantages in it, the technique in this research uses 
library research, which means the technique collecting data sourced from journal articles and books. 
The data used is secondary data related to discussion topics, including: the use of the zoom 
application, and online learning, this data is taken from articles published by national and 
international journals, these results explain the benefits of the zoom application for learning during 
the pandemic. 
Keywords— Pandemic, Online Learning, Zoom App. 
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PENDAHULUAN 
Pandemi merupakan wabah menyebar dari satu wilayah ke berbagai wilayah 

lainnya termasuk Indonesia (Harizd, 2020). Pandemi juga merupakan epidemi yang 
menyebar ke negara maupun benua yang menyerang semua orang (Pattoanang, 
2021). dan yang terjangkit wabah ini bisa serentak dimana saja dan meliputi wilayah 
yang luas (Rismawati, 2020). Jadi wabah pandemi ini sangat mengganggu roda 
kehidupan bagi seluruh masyarakat di belahan dunia. 

Dampak pandemi ialah mengganggu sektor sektor yang ada, misalnya ekspor-
impor di Indonesi, juga menyerang sektor perdagangan (Nasution, 2020). Serta 
memiliki dampak lainnya bagi guru ialah tidak semua guru pandai menggunakan 
teknologi terutama di perdesaan, dan guru dituntut untuk mampu melaksanakan 
pembelajaran daring (Napitupulu, 2020). Serta pelaksanaan pembelajaran daring 
dinilai belum maksimal untuk menyampaikan materi pembelajaran (Sayuti, 2020). 
Dengan dampak ini, peserta didik terhambat  untuk mendapatkan pembelajaran yang 
sesuai. 

Hambatan lainnya yaitu dapat menggunakan hp tetapi terkendala koneksi 
internet dan terlambat untuk mengirim tugas dikarenakan sulit sinyal serta beberapa 
siswa tidak mempunyainya (Anugrahana, 2020). Terlebih lagi untuk mencari fasilitas 
yang memadai karena sangat sulit untuk mendapatkan pembelajaran selain buku 
(Huzaimah, 2021). Dengan ini dapat dilihat 60% guru generasi 80-an kesulitan dalam 
pembelajaran daring karena mereka tidak terbiasa (Nopiyanto, 2020). Jadi hambatan 
hambatan ini yang mempersulit peserta didik mengakses internet. 

Efektivitas pembelajaran saat pandemi dengan program pembelajaran tidak 
ditinjau dari prestasi dan harus dilihat dari proses yang menunjang (Hikmat, 2020). 
Dan efektivitas pembelajaran ini adalah suatu proses pembelajaran dengan merubah 
kemampuan siswa dari sulit menjadi mudah dipelajari (Hidayah, 2020). Serta salah 
satu standart Pendidikan dapat menjadi mutu pendidikan dan dapat tercapai tujuan 
dalam proses mengajar (Abidin, 2020). Jadi efektivitas pembelajaran ini memiliki 
tujuan yang jelas untuk mengubah kemampuan yang di miliki peserta didik. 

Kondisi belajar strategis dan sesuai dengan kemauan peserta didik karena 
belajar dari rumah dan dapat diakses kapanpun (Hasanudin, 2021). Serta strategi 
pembelajaran daring menyusun pola-pola yang bervariasi dengan arti serta macam 
urutan dalam mengajar dan akan berbeda satu dengan yang lainnya (Suhendro, 2020). 
Oleh sebab itu pendidik memiliki cara yaitu dengan mendatangi rumah siswa untuk 
pembelajaran KBM dengan membagi kelompok per kelompok (Putri, 2021). Dan 
dapat dideskripsikan rencana sistematis bagi peserta didik yang efektif dan efisien 
(Fauzi, 2020). Dengan ini strategi pembelajaran dapat berjalan dengan optimal meski 
melalui daring. 

Kelemahan dalam pembelajaran daring adalah kurangnya keterlibatan peserta 
didik untuk pembelajaran secara penuh hingga akhir pembelajaran (anugrahana, 
2020). Dan kelemahan bagi mahasiswa karena tidak terawasi selama pembelajaran 
berlangsung (Sadikin, 2020). Dan antara lain peserta didik tidak memiliki akses 
internet sehingga siswa kesulitan (Abroto, 2021). Meski dengan kelemahan ini peserta 
didik diharapkan mampu mengatasinya. 
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Efektivitas aplikasi zoom sangat gampang diakses dengan biaya yang tidak 
besar (Marsiding, 2020). Serta efektivitas aplikasi zoom ini dapat sangat mudah untuk 
digunakan belajar jarak jauh dengan diakses melalui web maupun aplikasi unduhan 
(Astuti, 2020). Yang menjadikan zoom lebih efektif bagi pembelajaran dengan di 
dukung fitur fitur di tengah wabah covid-19 (Monica, 2020). Jadi efektivitas aplikasi 
zoom ini bisa dengan gampang diakses untuk pembelajaran karena tidak 
membutuhkan biaya yang besar. 

Fungsi aplikasi zoom ini dapat digunakan untuk pembelajaran efektif dimana 
saja (Mahayoni,  2020). Dan dapat menggunakan fitur side by side untuk tampilan 
layar zoom yang sedang digunakan (Harun, 2020). Peserta untuk memfasilitasi 
kemampuan komunikasi dan berfikir kritis (Sukawati, 2020). Jadi belajar mengajar 
lebih efektif serta dapat menggunakannya untuk berbicara satu sama lain. 

Keunggulan aplikasi zoom untuk memungkinkan orang bertemu virtual 
(kuswandi, 2021). Dengan memiliki keunggulan free charge yang dapat diakses 
siapapun dengan batas waktu tertentu (Novita, 2021). Serta memiliki kegunaan untuk 
menampung 100 hingga 1000 rekaman video HD (Iskandar dalam Asfar, 2020). Jadi 
aplikasi zoom memiliki keunggulan untuk penggunanya melalui fitur fitur yang ada 
didalamnya. 

 
METODE PENELITIAN 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode penelitian studi pustaka 
(library research). Studi pustaka adalah pemilihan yang berisi ide, data, dan bukti 
tertentu yang memiliki tujuan serta pandangan pada topik dan penelitian (Aldianto 
,2018). Proses ini dilakukan dengan mencari studi pustaka dari buku-buku maupun 
dari internet (Dalimunte, 2016). Dan referensi serta kajian yang tidak lepas dari 
literatur ilmiah (Putri, 2019). 

Data sekunder yang digunakan ini berhubungan langsung dengan pembahasan,  
antara lain: pemanfaatan aplikasi, aplikasi zoom, dan pembelajaran daring. Data ini 
diambil dari artikel-artikel dan buku buku yang diterbitkan oleh jurnal nasional 
maupun internasional. 

Teori yang dipakai untuk prosedur pengumpulan data adalah teori Mary W. 
George yang mengatakan bahwa terdapat 9 langkah penelitian seperti yang dijelaskan 
dibawah ini ( Hasanudin 2020). 
1.) Topik yang dipilih berkaitan dengan strategi inovasi bahan ajar, 2) peneliti 
membuat konsep materi pembelajaran yang inovatif berdasarkan aplikasi zoom, 3) 
peneliti mempertanyakan strategi yang tepat untuk mengembangkan bahan ajar 
inovatif menggunakan teori siapa?, 4) strategi yang dipilih menggunakan strategi 
persiapan bahan ajar dari Khosasih (2020), 5) cari referensi buku, artikel, publikasi 
nasional dan internasional, 6) identifikasi referensi yang sesuai, 7) mengevaluasi 
sumber referensi yang diperoleh agar referensi yang digunakan benar-benar dapat 
dipercaya, 8) mulai buat materi pendidikan dengan situs web kodular dan aplikasi 
zoom, 9) disimpulkan bahwa dengan menyusun bahan ajar yang inovatif untuk 
pembelajaran mata kuliah. 

Teknik analisis data yang digunakan menurut miles and huberman dalam 
analisis data ada tiga langkah yaitu 
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1) Reduksi data: data ini diperoleh dari lapangan drngan jumlah banyak dan dicatat 
dengan rinci, melalui reduksi data diperlukan merangkum dan memilih hal-hal 
pokok di aplikasi zoom ini 
2) penyajian data: penyajian data ini dalam bentuk aplikasi yang mudah diakses dan 
tersusun pola-pola yang mudah dipahami pengguna 
3) conclusion drawing (verivication): kesimpulan awal yang dikemukakan bersifat 
sementara dan dapat berubah bils bukti bukti mendukung tahap pengumpulan 
(Fajriah,  2015). 

Pada teknik validasi data menggunakan teknik tringulasi data, tringaluasi data 
merujuk pada peneliti agar disaat mengumpulkan data wajib menggunakan sumber 
data yang berbeda ( Sasmita, 2020). Dan dengan melakukan perbandingan data yang 
dites dengan cara tertulis (sidik, 2015). Teknik tringulasi digunakan peneliti untuk 
mencari sumber data dengan seksama. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Zoom ialah aplikasi yang berperan dalam pertemuan jarak jauh lewat aplikasi, 
zoom dapat bekerja diperangkat ios, Android, windows, dan mac virtual background 
yang bisa diganti (Monica, 2020). Aplikasi zoom meeting juga dapat membantu kita 
menumbuhkan sikap ilmiah antara lain: kreatif, mandiri, dan berfikir kritis (kelana, 
2021). Penggunaan aplikasi zoom juga mendukung proses belajar dimasa pandemi 
virus corona (Setiani, 2020). 

Zoom dapat membantu kita di saat pandemi melalui pembelajaran daring, 
berikut cara menggunakannya: 
a) download aplikasi zoom melalui link https://zoom.us/signup pada play store. 
 

                                                        
   
                             Gambar 1. Tampilan aplikasi zoom ( dokumen pribadi) 

 
b) jika sudah di download tekan Join a meeting 
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Gambar 2. Tampilan aplikasi zoom ( dokumen pribadi) 

c) lalu masukkan meeting id pada gambar dibawah ini 
 

 
 

 Gambar 3. Tampilan join meeting (dokumen pribadi) 
 

d) dan anda sudah dapat menggunakan aplikasi zoom untuk pertemuan jarak jauh 
Pendapat diatas diperkuat lagi oleh (Ismawati, 2020) yang menyatakan zoom ini 

sangat efektif digunakan untuk media belajar dengan efektivitas lebih dari 87%. 
Berikut cara-cara guru pembimbing supaya murid bisa mengakses aplikasi 

zoom ini 
a) Guru mengenalkan aplikasi zoom ini 
b) Guru mengajari cara yang benar untuk mengakses aplikasi ke murid didik 
c) Guru mulai mencoba mengajari murid  menggunakan aplikasi zoom ini dengan 
bergabung ke grub yang sudah disepakati  
d) Guru mulai menjelaskan materi dengan bantuan aplikasi zoom ini 
 
SIMPULAN 

Pada penelitian ini adalah aplikasi zoom berguna untuk peserta didik maupun 
masyarakat supaya tetap aman saat di masa pandemi saat ini dan perperan penting 
dalam pertemuan jarak jauh serta mudah sekali diakses oleh kalangan masyarakat 
dan efektif digunakan karena biaya yang tidak besar. 
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