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abstrak—Covid-19 adalah virus penyebab pandemi pada tahun 2019 yang menyebab-

kan perubahan kegiatan belajar mengajar secara luring tatap muka menjadi daring jarak 
jauh. Pembelajaran daring merupakan pembelajaran jarak jauh dengan memanfaatkan 
gadget dan koneksi internet. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah pem-
belajaran daring pada masa pandemi Covid-19 efektif atau tidak. Penelitian ini 
menggunakan metode literature review dengan menggunakan data yang berasal dari 
jurnal nasional yang sesuai dengan topik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pembela-
jaran daring pada masa pandemi Covid-19 belum efektif. 
Kata kunci— Covid-19, Pembelajaran Daring, Efektivitas 

 
 
Abstract—Covid-19 is the virus that causes a pandemic in 2019 which causes a change 

in teaching and learning activities from offline face to face to remote online. Online learn-
ing is distance learning by utilizing gadgets and internet connections.  The purpose of this 
research is to find out whether online learning during the Covid-19 pandemic was effec-
tive or not. This study uses the literature review method using data from national journals 
that are appropriate to the topic.  The results of the study show that online learning during 
the Covid-19 pandemic was not effective. 
Keywords— Covid-19, Online Learning, Effectiveness 

 

PENDAHULUAN 

 Covid-19 adalah virus menular penyebab pandemi di seluruh dunia di tahun 

2019. Virus ini merupakan virus jenis baru yang menyebabkan penyakit di bagian 

saluran pernapasan (Sari, 2020) Virus penggangu sistem pernafasan ini berbahaya ka-

rena dapat menular dan asalnya dari Wuhan (Akbar, dkk., 2021) virus ini perantara 

penularannya diyakini berasal dari kelelawar, trenggiling, dan ular (Choirunnisa, S., 

2020). 

 Dampak Covid-19 membuat kenaikan atau penurunan di suatu bidang. Dam-

pak ekonomi di Indonesia pada Maret 2020 PMI Manufacturing turun mencapai 

45,3% (Yamali & Putri, 2020). Sedangkan di bidang sosial di wilayah rentan miskin 
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membuat peningkatan kemiskinan menjadi lebih tinggi (Aeni, 2021). Dampak di bi-

dang pendidikan membuat pembelajaran dilaksanakan secara daring (Fauziyah, 

2020). 

 Cara mencegah penyebaran Covid-19 yang paling efektif dengan cara menerap-

kan social distancing. Apabila beraktivitas di luar rumah harus mengenakan masker 

(Syapitri, dkk., 2020) karena Covid-19 ini menginfeksi melalui pernafasan dan sentu-

han badan maka perlu dilakukan karantina wilayah (Telaumbanua, 2020). Oleh ka-

rena itu, diterapkan kebijakan yang diambil selama pandemi dengan mengubah 

kegiatan belajar dilakukan secara daring (Zendrato, 2020). 

 Pembelajaran daring adalah pembelajaran jarak jauh dengan menggunakan 

gadget dan memerlukan koneksi internet. Dengan menggunakan perangkat teknologi 

pembelajaran ini menjadi model pembelajaran ditengah pandemi saat ini (Mansyur, 

2020). Karena menggunakan perangkat internet sebagai penghubungnya pembelaja-

ran ini tidak dibatasi dengan jarak dan waktu (Mubarok, 2021). Pembelajaran daring 

dilakukan secara virtual melalui aplikasi virtual yang tersedia (Aisyah, 2021). 

 Karakteristik pembelajaran daring adalah mahasiswa harus bisa belajar secara 

mandiri dengan mengandalkan internet. Di tengah pandemi saat ini mahasiswa harus 

belajar secara mandiri, banyak mahasiswa belum mengerti cara menggunakan 

teknologi untuk pembelajaran dan siswa juga belum terbiasa belajar secara daring 

(Fauziyah, 2020). Mahasiswa dituntut untuk belajar mandiri selama pembelajaran dil-

aksanakan secara daring (Hasanah, dkk., 2020). Karena salah satu karakteristik pem-

belajaran daring adalah constructivism yaitu pembelajar dituntut untuk membangun 

pengetahuan secara mandiri (Santika, 2020). 

 Manfaat pembelajaran daring adalah dapat mengatasi dan mempermudah bela-

jar mengajar antara pengajar dengan pembelajar. Manfaat bagi institusi apabila kelas 

terbatas, kekurangan kelas dapat diatasi (Isman, 2016). Sedangkan manfaat bagi guru 

antara lain tujuan pembelajaran tercapai dengan mudah, interaksi antara guru dan 

murid menjadi mudah (Kuntarto, dkk., 2021). Salah satu manfaat pembelajaran secara 

daring adalah jarak dan waktu tidak menjadi kendala dalam pembelajaran (Pan-

gondian, dkk., 2019). 

 Efektivitas merupakan ukuran keberhasilan berdasarkan kesesuaian tujuan 

akhir. Ukuran pencapaian tujuan adalah hasil dari melakukan kegiatan (Susilo dalam 

Rahmawati, 2019). Hubungan keluaran tanggung jawab dengan sasaran harus 

tercapai, karena semakin kecil keluaran dibanding kontribusi dapat dikatakan efektif 

(Supriyono dalam Hidayah, dkk., 2020). Dibutuhkan kemampuan memilih tepat un-

tuk memperoleh tujuan yang telah ditetapkan (Handoko dalam Erawati, dkk., 2017). 

 Faktor yang mempengaruhi efektivitas pembelajaran terbesar yaitu guru se-

bagai inti dari pembelajaran. Guru merupakan faktor penentu sangat dominan dalam 

pendidikan, karena guru memegang peranan dalam proses pembelajaran, dimana 

proses pembelajaran merupakan inti dari proses pendidikan secara keseluruhan. 
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Pada umumnya dalam pendidikan guru merupakan faktor penentu sangat dominan, 

karena guru berperan sebagai pemegang proses pembelajaran, secara keseluruhan 

inti dari proses pendidikan adalah proses pembelajaran (Rusman dalam Rahmawati, 

2015). Mengabaikan faktor penunjang lain guru menempati kedudukan yang sangat 

penting dalam kegiatan pembelajaran di sekolah, keberhasilan pendidikan diten-

tukan oleh guru sebagai subjek pendidikan (Andini & Supardi, 2018). Dalam proses 

pembelajaran guru yang efektif yaitu guru dengan kemampuan dalam pengem-

bangan kurikulum dan handal menggunakan aplikasi teknologi (Novianti, N. R, 

2011). 

 Cara meningkatkan efektivitas pembelajaran dengan keberagaman media bela-

jar. Salah satu penunjang keberhasilan merupakan bahan ajar, dalam pencapaian 

pembelajaran buku ajar yang berkualitas dapat meningkatkan efektivitas pembelaja-

ran (Hanifah, 2014). Untuk menunjang dan mempermudah proses pembelajaran juga 

diperlukan media pendidikan berbasis digital atau lebih dikenal dengan media pem-

belajaran digital (Saputra & Gunawan, 2021). Memanfaatkan pembelajaran blended 

learning, pembelajaran ini merupakan pembelajaran yang sangat efektif dan efisien, 

dengan lingkungan belajar yang beragam dapat meningkatkan minat belajar siswa 

(Abdullah, W, 2018). 

 

METODE PENELITIAN 

Pada penelitian ini menggunakan metode berupa literature review atau yang bi-

asa disebut dengan tinjauan review. Metode ini sendiri menggunakan pendekatan 

dengan cara mengkaji sebuah sumber data yang di dapatkan sesuai topik penelitian. 

Metode ini sangat cocok dengan penelitian ini karena memudahkan peneliti dalam 

mengkaji sebuah data penelitian. 

 Sumber data yang digunakan berupa data sekunder, yakni data yang terbit di 

jurnal-jurnal ilmiah maupun buku-buku yang bisa dibuat referensi. Sumber data ini 

nantinya akan di telaah dengan baik agar mendapatkan sebuah data yang ideal untuk 

sebuah penelitian.  

 Prosedur yang digunakan pada penelitian ini melingkupi 1) mencari konsep 

yang sesuai dengan topik penelitian, 2) merombak data yang diperoleh agar tidak 

terkena plagiasi dan menjadikan data penelitian menjadi akurat, 3) mencari konsep 

lain agar memperoleh hasil penelitian yang konkret untuk di publish dan melakukan 

prosedur yang sama sesuai dengan prosedur nomor 2. 4) menganalisis dan mereview 

ulang data yang didapatkan agar menjadikan data tersebut menjadi data yang baik. 

5) menyusun hasil data yang diperoleh. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Karena maraknya virus corona (Covid -19) membuat kegiatan belajar mengajar 

dilakukan secara tatap muka berubah menjadi dari rumah secara daring (online). 
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Pada bagian ini akan dijelasakan apakah pembelajaran daring pada masa pandemi 

Covid-19 efektif atau tidak. Berdasarkan beberapa data penelitian yang telah dil-

akukan pembelajaran secara daring ini mayoritas menjawab tidak efektif. Berdasar-

kan kusioner dari jawaban peserta didik diketahui pembelajaran dilaksanakan diru-

mah masing masing secara daring dirasakan belum efektif (Hidayah, dkk., 2020). 

Hasil kepuasan mahasiswa terhadap pembelajaran online dari 1000 mahasiswa 

menyatakan 62% mahasiswa merasa sangat tidak puas, 21% merasa kurang puas, 12% 

merasa cukup puas, 3% merasa puas, dan sisanya 2% merasa sangat puas (Dewantara 

& Nurgiansah, 2021). Hal ini berarti bahwa pembelajaran daring hanya efektif untuk 

matakuliah teori saja, sedangkan untuk matakuliah praktikum dan matakuliah lapan-

gan lebih efektif menggunakan perkuliahan konvensional dengan tatap muka (Hik-

mat, dkk., 2020). 

Berikut beberapa alasan kenapa pembelajaran daring tidak efektif. Selama 

pelaksanaan pembelajaran online kendala yang paling sering muncul yaitu paket ma-

hasiswa tidak memiliki paket internet, keterbatasan akses internet oleh dosen dan ma-

hasiswa, belum terbiasa dengan  pembelajaran dilaksanakan secara online (Gunawan 

dalam Putri, dkk., 2021). Dalam pembelajaran daring ditunjukkan kekurangan bahwa 

dari 1000 mahasiswa 39% responden merasa jenuh / bosan, 29% responden menge-

luhkan kuota internet menjadi boros, 20% responden menjawab susah sinyal, 11% re-

sponden menjawab gaptek (gagap teknologi), dan 1% responden menjawab lainnya 

seperti tidak punya handphone, sibuk bekerja, sakit, dll (Dewantara & Nurgiansah, 

2021). Masalah-masalah yang ditemukan selama pembelajaran daring antara lain, 

Keluhan Pemberian tugas dan kesulitan untuk memahami materi pelajaran, 

gangguan jaringan internet, merasa jenuh, keterbatasan penguasaan teknologi dan 

tersedianya kuota internet (Hidayah, dkk., 2020). 

 

SIMPULAN 

Simpulan penelitian ini adalah pembelajaran daring pada masa pandemi Covid-

19 belum efektif karena beberapa alasan. Dengan penelitian ini kita dapat memper-

siapkan agar lebih efektif dan memperbaiki kekurangan yang telah terjadi. 
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