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abstrak—Teknologi digital dapat meningkatkan keterampilan menulis dan berbicara 

siswa dalam pembelajaran Bahasa Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah ingin 
mengetahui peran teknologi digital dalam meningkatkan keterampilan menulis dan 
berbicara siswa. Metode penelitian ini menggunakan SLR. Penelitian ini menggunakan 
data sekunder. Data di dalam penelitian ini dikumpulkan melalui metode simak dan catat. 
Validasi data di dalam penelitian ini menggunakan teknik triangulasi. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa teknologi digital memiliki berbagai peran dalam, meningkatkan 
keterampilan menulis dan berbicara siswa. Peran ini antara lain 1) mempermudah akses 
informasi dan referensi, 2) meningkatkan kemampuan menulis, 3) melatih keterampilan 
berbicara, 4) mendukung kolaborasi dan komunikasi, 5) menyediakan media latihan yang 
interaktif. Simpulan penelitian ini adalah terdapat lima peran teknologi digital dalam 
meningkatkan keterampilan menulis dan berbicara siswa.   
Kata kunci—Keterampilan Berbicara, Keterampilan Menulis, Teknologi Digital 

 
Abstract—Digital technology can improve students' writing and speaking skills in Indonesian 

language learning. The purpose of this study was to determine the role of digital technology in 
improving students' writing and speaking skills. This research method used SLR. This study used 
secondary data. The data in this study were collected through the listening and note-taking method. 
Data validation in this study used triangulation techniques. The results of the study indicate that 
digital technology has various roles in improving students' writing and speaking skills. These roles 
include 1) facilitating access to information and references, 2) improving writing skills, 3) 
practicing speaking skills, 4) supporting collaboration and communication, 5) providing interactive 
practice media. The conclusion of this study is that there are five roles of digital technology in 
improving students' writing and speaking skills. Keywords - Digital Technology, Writing Skills, 
Speaking Skills 
Keywords— Speaking skills, Writing skills, Digital technology 
 

PENDAHULUAN 
Teknologi digital adalah kegiatan yang dilaksanakan melalui komputer atau 

mengandalkan sistem digital dibandingkan tenaga manusia (Danuri, 2019). 
Sedangkan menurut Berutu dkk. (2024) teknologi digital dapat dimaknai sebagai 
teknologi informasi yang mengandalkan sistem komputer atau digital dalam 
pelaksanaannya, sehingga mengurangi ketergantungan pada tenaga manusia. Selain 
itu, menurut Silvester dkk. (2022) para guru berpendapat bahwa teknologi digital 
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adalah inovasi yang memudahkan pengguna dalam memperoleh dan menyampaikan 
informasi secara praktis. Jadi, teknologi digital adalah teknologi berbasis komputer 
yang memudahkan proses memperoleh, mengolah, dan menyampaikan informasi 
secara lebih praktis, efektif, serta mengurangi ketergantungan pada tenaga manusia. 

Perkembangan teknologi digital mempunyai beberapa manfaat. Pemanfaatan 
teknologi pada proses pembelajaran tidak hanya mempermudah akses mengenai 
informasi, tetapi juga meningkatkan kualitas proses belajar, tetapi juga mampu  
mengembangkan dan memperkaya metode pengajaran serta proses belajar (Said 
dalam Nuridihayati, 2023).  Pemanfaatan teknologi digital dalam pendidikan 
membantu proses belajar menjadi lebih efektif karena informasi dapat diperoleh 
dengan cepat (Sari & Munir, 2022). Selain itu, menurut Suryadi dalam Ambarwati 
dkk. (2022) pemanfaatan teknologi  mempercepat proses belajar siswa dan 
memperkuat literasi teknologi mereka dalam suasana yang mendukung. Jadi, 
Teknologi digital membantu meningkatkan efektivitas pembelajaran melalui 
kemudahan akses informasi, pengembangan metode belajar, dan peningkatan literasi 
teknologi siswa. 

Kemudahan teknologi digital ini menjadi modal penting bagi siswa dalam 
mengasah kemampuan akademis mereka, khususnya keterampilan menulis. 
Keterampilan menulis merupakan sebuah kompetensi dalam mengkomunikasikan 
ide, opini, serta emosi melalui media tulisan, agar mudah dipahami oleh pembaca 
(Dalman dalam Renza, Affandi & Setiawan, 2022). Sedangkan menurut Wiratama 
dkk. (2023) keterampilan menulis didefinisikan sebagai kemampuan guna 
menyampaikan ide dan gagasan secara aktif dan kreatif ke dalam bahasa tulis agar 
tercipta komunikasi antara penulis dan pembaca. Selain itu, menurut Saleh Abbas 
dalam Kiuk dkk. (2021) keterampilan menulis dapat diartikan kemampuan individu 
untuk mengomunikasikan ide, pandangan, dan perasaan kepada orang lain secara 
tertulis. Jadi, keterampilan menulis dapat diartikan sebagai kemampuan 
menyampaikan berbagai pemikiran dan perasaan melalui komunikasi tulis, sehingga 
dapat dikembangkan secara lebih optimal dengan dukungan teknologi digital. 

Fungsi keterampilan menulis tidak terbatas pada sarana komunikasi tertulis, 
serta memiliki berbagai manfaat.  Menurut Helaluddin & Awaludin (2020) 
keterampilan menulis bermanfaat dalam mengembangkan wawasan dan 
memperkaya pemahaman terhadap berbagai fakta yang saling berhubungan. 
Menurut Rinawati (2020) menulis bermanfaat untuk mengembangkan kemampuan 
berpikir sekaligus membantu seseorang mengenali potensi diri dan mengukur tingkat 
pengetahuannya terhadap suatu topik. Selain itu, manfaat keterampilan menulis 
adalah meningkatkan kecerdasan, kreativitas, keberanian mengemukakan ide, serta 
kemampuan mengumpulkan informasi (Ninawati, 2019). Jadi, keterampilan menulis 
bermanfaat untuk mengembangkan wawasan, kemampuan berpikir, kreativitas, dan 
keterampilan mengolah informasi. 

Selain keterampilan menulis, kemampuan berbahasa lainnya yang tidak kalah 
penting adalah keterampilan berbicara, karena keduanya saling mendukung dalam 
proses komunikasi dan penyampaian gagasan secara efektif. Keterampilan berbicara 
adalah proses proses artikulasi pesan secara verbal untuk menyampaikan informasi 
tertentu (Akahidah dalam Izzati, 2024). Keterampilan berbicara merupakan 
kemampuan memproduksi bunyi artikulasi secara sistematis untuk mengekspresikan  
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ide, emosi, dan tujuan tertentu secara adaptif sesuai konteks komunikasi (Larosa & 
Iskandar, 2022). Selain itu, keterampilan berbicara merupakan kompetensi individu 
dalam menyampaikan pesan dan berinteraksi secara (Onanior dalam Anjelina, 2022). 
Jadi, keterampilan berbicara adalah kecakapan menyampaikan ide, informasi, dan 
perasaan dengan lisan berdasarkan konteks komunikasi." 

Keterampilan berbicara juga memiliki berbagai manfaat. Manfaat dari 
keterampilan berbicara adalah untuk melatih keberanian siswa dalam berpendapat 
secara lisan, yang pada akhirnya meningkatkan kompetensi mereka dalam 
menyampaikan pesan secara efektif (Tarigan & Rokmanah, 2023). Sedangkan 
menurut Setiawaty (2024) manfaat keterampilan berbicara meliputi peningkatan rasa 
percaya diri, kemampuan mengemukakan ide dengan jelas, dan kemampuan 
berinteraksi serta menguasai audiens dalam berbagai situasi komunikasi. Selain itu, 
menurut Anjelina dan Tarmini (2022) Keterampilan berbicara bermanfaat dalam 
membangun komunikasi yang baik, memperluas wawasan, dan menyampaikan 
gagasan secara efektif. Jadi, keterampilan berbicara bermanfaat dalam membangun 
kepercayaan diri, memperluas wawasan, dan meningkatkan kemampuan 
berkomunikasi serta menyampaikan gagasan. 

Penelitian ini perlu dilakukan karena teknologi digital semakin banyak 
digunakan dalam proses pembelajaran dan memiliki potensi untuk meningkatkan 
keterampilan menulis dan berbicara siswa. Dengan demikian, penelitian ini 
dilakukan untuk mengkaji peran teknologi digital dalam mengembangakan 
keterampilan menulis dan berbicara pada siswa. 
 
METODE PENELITIAN 

Metode yang diterapkan dalam penelitian ini adalah Systematic Literature Review 
(SLR). Systematic Literature Review (SLR) adalah metode yang bertujuan menghimpun, 
mengkaji, dan mengevaluasi berbagai hasil penelitian yang berkaitan dengan topik 
serta rumusan masalah penelitian secara sistematis dan terstruktur (Triandini dkk., 
dalam Hikmah & Hasanudin, 2024).  

Penelitian ini menggunakan data sekunder sebagai sumber data utama.   
Umaroh dan Hasanudin (2024) menyatakan bahwa data sekunder dapat diambil dari 
buku pustaka, skripsi, jurnal terkait, serta dokumen yang relevan dengan fokus 
penelitian. Penelitian ini menggunakan data sekunder yang terdiri atas kata, frasa, 
klausa, dan kalimat yang bersumber dari artikel jurnal yang diterbitkan secara 
nasional. 

Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan teknik 
simak dan catat. Teknik simak dan catat merupakan metode pembelajaran bisa 
mengharuskan peserta didik untuk tidak hanya menyimak, dan menuliskan 
informasi penting yang diperoleh  ketika melakukan proses penyimakan berlangsung 
(Ramadhani & Febriyana, 2025). Dalam penelitian ini, Penelitian ini menggunakan 
metode simak yang dilaksanakan dengan cara mencermati objek penelitian secara 
saksama. Artikel jurnal untuk memperoleh data. Menurut Dewanta (2020) metode 
simak adalah metode yang dilakukan melalui kegiatan menyimak dan disamakan 
dengan metode observasi dalam proses pengumpulan data. Penerapan metode catat 
pada penelitian ini dilakukan melalui pencatatan terhadap data yang diperoleh dari 
sumber penelitian artikel jurnal internasional. Nisa (2018) menjelaskan bahwa metode 
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mencatat adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan 
mendokumentasikan data yang telah diperoleh. 

Teknik triangulasi diterapkan dalam penelitian ini sebagai metode guna 
memvalidasi data. Puspita dan Hasanudin (2024) menjelaskan bahwa teknik 
triangulasi adalah metode yang mengombinasikan berbagai sumber data guna 
memastikan validitas dan meningkatkan kredibilitas hasil penelitian. Penelitian ini 
menerapkan teknik triangulasi teori sebagai metode validasi data. Dalam 
penerapannya, teori yang berasal berdasarkan hasil penelitian lebih awal maupun 
konsep yang dipaparkan oleh para ahli digunakan supaya menguji serta memperkuat 
keabsahan pernyataan atau konsep yang dianalisis dalam penelitian 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
1. Mempermudah akses informasi dan referensi 

   Teknologi digital memungkinkan siswa memperoleh berbagai sumber 
informasi dengan cepat melalui internet, buku elektronik, jurnal, dan artikel 
pendidikan. Menurut Barokah dan untung (2024) yang menyatakan bahwa 
Pemanfaatan teknologi digital membantu mempermudah akses terhadap berbagai 
materi pembelajaran. Sejalan dengan hal tersebut Hakim & Yulia (2024) seiring 
dengan pesatnya perkembangan teknologi digital, guru memiliki kesempatan untuk 
menciptakan pembelajaran yang lebih efektif, inovatif, dan menarik melalui 
penggunaan berbagai platform, aplikasi, serta media pembelajaran berbasis digital 
memanfaatkan berbagai perangkat teknologi sebagai sarana pendukung kegiatan 
pembelajaran. Menurut Sitanggang Nabila (2024) teknologi dapat dimanfaatkan 
sebagai sarana pendukung dalam penyampaian materi proses pembelajaran sehingga 
kegiatan belajar berlangsung lebih efektif serta. 

 
2. Meningkatkan kemampuan menulis 

   Berbagai aplikasi pengolah kata dan platform digital memungkinkan siswa 
berlatih menulis dengan lebih mudah. Fitur pemeriksa ejaan, tata bahasa, dan tanda 
baca membantu siswa memperbaiki kesalahan dalam tulisan mereka. Selain itu, siswa 
dapat menyusun berbagai jenis teks seperti artikel, esai, dan laporan secara lebih 
efektif. Hal ini sejalan dengan menurut (Lahagu & Lahagu, 2024) di transformasi 
digital saat ini, dalam konteks tersebut, teknologi memiliki peranan yang signifikan 
dalam mendukung peningkatan kemampuan literasi siswa. Oleh karena itu 
Pemanfaatan aplikasi digital seperti Microsoft Word, Google Docs, Moodle, dan 
Google Classroom telah menunjukkan kontribusi positif terhadap peningkatan 
kemampuan menulis serta keaktifan siswa  (Sastromihardjo, 2024) di era digital, 
keterampilan menulis tidak hanya mencakup ketepatan bahasa, tetapi juga 
kemampuan menyampaikan pesan yang bermakna dan sesuai konteks menurut Dewi 
(2025) 

 
3. Melatih keterampilan berbicara 

Kehadiran teknologi digital membuka lebih banyak peluang untuk 
memfasilitasi siswa dalam mengembangkan kemampuan berbicara. Menurut Meirani 
(2024) media digital seperti video pembelajaran, podcast, serta berbagai platform 
interaktif membuka kesempatan bagi siswa untuk mengembangkan keterampilan 
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berbicara dengan berbagai situasi dan bentuk komunikasi. Hasil penelitian (Pebriana, 
2025) teknologi digital terbukti meningkatkan keterampilan berbicara dan 
mendengarkan siswa secara lebih lancar dan percaya diri. Menurut Ad & Ummah 
(2024) Keterampilan berbicara sangat penting bagi siswa sebab berkontribusi dalam 
mendukung kemampuan berpikir, membaca, menulis, dan menyimak. 

 
4. Mendukung kolaborasi dan komunikasi 

Platform digital memungkinkan siswa bekerja sama dalam mengerjakan tugas 
melalui fitur berbagi dokumen, forum diskusi, dan ruang percakapan daring. 
Menurut Barokah dan Untung (2024) keterampilan kolaborasi menjadi kemampuan 
penting yang harus dimiliki siswa untuk menghadapi pesatnya perkembangan 
teknologi dan informasi, serta menurut Hendra (2020) komunikasi berperan penting 
dalam meningkatkan mutu pendidikan karena mampu membuat hubungan yang 
harmonis antara guru dan siswa selama proses pembelajaran. Selanjutnya menurut 
Karina dkk. (2024) di tengah globalisasi dan perkembangan teknologi yang pesat, 
pendidikan tidak hanya mengutamakan penguasaan materi, tetapi juga 
pengembangan keterampilan peserta didik sosial dan kolaboratif. 

 
5. Menyediakan media latihan yang interaktif 

Teknologi digital menyediakan berbagai media latihan yang interaktif, seperti 
aplikasi menulis, platform pembelajaran daring, dan media presentasi. Menurut 
Jafnihirda dkk. (2023) media interaktif merupakan sarana pembelajaran yang 
memungkinkan peserta didik untuk berpartisipasi giat melalui interaksi langsung 
menggunakan materi. Dengan media tersebut, siswa dapat berlatih menulis. Menurut 
(Aeni & Lestari, 2018) menulis yaitu kegiatan menuangkan gagasan atau ide dalam 
bentuk tulisan, dengan membuat berbagai jenis teks dan memperoleh umpan balik 
terhadap hasil tulisannya. Selain itu, siswa dapat mengembangkan kemampuan 
berbicara melalui presentasi, diskusi virtual, atau pembuatan konten digital. Menurut 
Husna (2019)  konten digital adalah informasi dalam bentuk teks, gambar, audio, atau 
video yang dapat diakses dan dibagikan melalui media digital. Dengan latihan yang 
dilakukan secara berkelanjutan, keterampilan menulis dan berbicara siswa dapat 
berkembang secara lebih efektif. 
 
SIMPULAN 
       Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa teknologi digital memiliki beberapa 
peran dalam meningkatkan keterampilan menulis dan membaca siswa. Peran ini 
antara lain 1) mempermudah akses informasi dan referensi, 2) meningkatkan 
kemampuan menulis, 3) melatih keterampilan berbicara, 4) mendukung kolaborasi 
dan komunikasi, 5) menyediakan media latihan yang interaktif 
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