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abstrak —Menyimak kritis memiliki peran penting dalam pembelajaran terhadap
peningkatan prestasi akademik di kalangan mahasiswa. Tujuan dari penelitian ini ingin
mengembangkan kemampuan menyimak ekstensif di kalangan mahasiswa. Metode di
dalam penelitian ini menggunakan metode SLR. Data di dalam penelitian ini
menggunakan data sekunder dalam bentuk kata, frasa, atau klausa yang diambil dari
jurnal dan buku secara nasional. teknik pengumpulan data menggunakan teknik simak
dan catat sedangkan teknik validasi menggunakan triangulasi teori. Hasil penelitian
bahwa terdapat 1) meningkatkan kemampuan pemahaman, 2) mengasah keterampilan
memecahkan masalah dan 3) meningkatkan kemampuan mengelola konflik atau
perbedaan pendapat. Simpulan di dalam penelitian ini bahwa terdapat 3 peran yang
dapat dilakukan dalam menyimak kritis untuk meningkatkan prestasi akademik di
kalangan mahasiswa.
Kata kunci —Menyimak kritis, Keterampilan menyimak, Kalangan mahasiswa

Abstract—Critical listening has an important role in learning to improve academic
achievement among students. The aim of this research is to develop extensive listening
skills among students. The method in this research uses the SLR method. The data in this
research uses secondary data in the form of words, phrases or clauses taken from
national journals and books. Data collection techniques use listening and note-taking
techniques, while validation techniques use theoretical triangulation. The research
results show that there are 1) increasing understanding abilities, 2) honing problem
solving skills and 3) increasing the ability to manage conflict or differences of opinion.
The conclusion in this research is that there are 3 possible roles
Keywords — Critical listening, Listening skills, Student circles

PENDAHULUAN
Keterampilan menyimak adalah kemampuan mendengarkan informasi yang

disampaikan secara lisan dengan kreatif serta aktif (Quinn dalam Anggraini, 2019).
Menurut Suedjiatno dalam Pratiwi (2016) menyimak adalah kegiatan melibatkan
perhatian penuh untuk mendengarkan dengan baik apa yang disampaikan
seseorang. Menurut Hasriani (2023) Menyimak adalah proses mendengarkan tanda-
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tanda lisan dengan pikiran penuh, yang melibatkan pemahaman makna,
memberikan tanggapan, serta menilai informasi yang disampaikan oleh pembicara,
sehingga mampu memahami inti dari pembicaraan tersebut. Jadi keterampilan
menyimak merupakan kegiatan mendengarkan lambang lambang lisan dengan
pemahaman, fokus dan aktif yang bertujuan untuk mendapatkan Informasi.

Mendapatkan informasi adalah salah satu tujuan menyimak kritis yang bisa
dilakukan dengan mendengakan untuk mencatat dan meringkas rincian penting
(Azizan & Roekhan 2024) . Menyimak kritis dilakukan untuk mendapatkan
informasi yang akurat tentang suatu hal sehingga dapat membuat kesimpulan yang
dapat dipertang gungjawabkan (Gereda & Pratiwi, 2020). Menurut Sanulita (2024)
menyimak kritis dilakukan untuk memperoleh fakta yang diperlukan. Sehingga,
tujuan utama dari menyimak kritis adalah untuk mendapatkan informasi serta
pemahaman yang akurat dan mendalam terhadap suatu informasi atau pesan
tertentu.

Informasi atau pesan bisa diperoleh saat waktu diskusi seorang pendengar
akan memahami materi dengan serius sehingga pendengar bisa bertanya, menilai,
dan mengkritik pembicara (Sorraya & Anas, 2019). Riyanti, dkk., (2022) mengatakan
bahwa misalnya pendengar ikut dalam perkumpulan diskusi akan memberi
pendapat kepada persoalan yang dibicarakan dalam diskusi. Selain itu bisa juga
memberikan tebakan secara langsun g lalu mengajak murid supaya menjawab
dengan bermacam-macam jawaban (Maruti, 2016). Dengan kata lain, menyimak
kritis adalah keterampilan yang memungkinkan kita untuk tidak hanya menjadi
penerima informasi pasif, tetapi juga menjadi peserta aktif dalam proses
komunikasi.

Proses komunikasi sangat berpengaruh terhadap tujuan menyimak yaitu
untuk mendapatkan informasi, memahami dan menangkap makna komunikasi
yang ingin disampaikan oleh pembicara melalui kata-katanya (Jatiyasa, 2012).
Menurut Sabillah dalam Aryani & Rodiyana (2021) tujuan menyimak sangat
beragam, seperti menyimak untuk belajar, untuk mengevaluasi, untuk menikmati
keindahan, mengapresiasi, untuk menyampaikan gagasan, serta untuk memecahkan
masalah. Salah satu tujuan menyimak adalah untuk mendapatkan informasi, atau
untuk mengevaluasi serta menilai pesan atau informasi yang diterima (Wibowo,
2016). Jadi tujuan menyimak adalah untuk memperoleh informasi, memahami isi
komunikasi, menangkap makna, belajar, menikmati, mengevaluasi, mengapresiasi,
memecahkan masalah dan menyampaikan gagasan.

Menyampaikan gagasan sangat berpengaruh pada kegiatan menyimak yaitu
dalam meningkatkan hasil belajar yang dilihat dari kemampuan siswa dalam
mengidentifikasi informasi (Hakim, 2018). Selain itu, dampak positif dari kegiatan
menyimak juga dapat terlihat pada peningkatan hasil belajar siswa secara
keseluruhan (Rosida & Bangun, 2021). Peningkatan keterampilan berbicara juga
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merupakan dampak positif dari keterampilan menyimak (Wahyono, dkk., 2021).
Jadi dampak positif dari keterampilan menyimak salah satunya adalah dapat
meningkatkan hasil belajar siswa secara keseluruhan.

Keseluruhan kelompok masyarakat yang memperoleh status karena ikatan di
perguruan tinggi (Ebtanastiti 2014). Sedangkan menurut Gafur (2015) mahasiswa
ialah orang yang terdaftar di perguruan tinggi, memiliki KTM dan bisa belajar
mandiri karena sudah dewasa. Seorang mahasiswa merupakan individu yang
sedang mengikuti pendidikan di tingkat perguruan tinggi dan memiliki kewajiban
untuk aktif terlibat dalam kegiatan pembelajaran (Simanjuntak, 2023). Jadi
mahasiswa adalah individu yang terdaftar dan sedang belajar di perguruan tinggi
untuk belajar secara mandiri dan aktif dalam proses pendidikan.

Pendidikan Karakter mahasiswa adalah faktor penting dalam perkembangan
pendidikan (Manurung & Rahmadi, 2017). Selain itu, Winarsih dalam Pardede
(2017) mengatakan karakter diperguruan tinggi dipandang dalam sosial dan moral,
sehingga akan terkait langsung dengan perspektif kehidupan bernegara dan
berbangsa. Di sisi lain, karakter mahasiswa mencakup perencanaan masa depan,
kemandirian, dan kestabilan emosional (Maro, dkk., 2023). Jadi, karakter mahasiswa
memiliki peran penting dalam Pendidikan yang berpengaruh pada kehidupan
berbangsa dan bernegara yang mencakup kestabilan emosional, perencanaan masa
depan dan kemandirian.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini adalah penelitian Systematic Literature Review atau sering dikenal
dengan singkatan SLR. Penelitian SLR adalah proses untuk menyelidiki,
menafsirkan dan mengevaluasi tentang penelitian tertentu (Triandini, dkk., 2019
dalam Hikmah dan Hasanudin, 2024).

Data penelitian ini berbentuk data sekunder. Data sekunder menurut Umaroh
dan Hasanudin (2024) dapat berbentuk berupa dokumen-dokumen yang berkatan
dengan penelitian, skripsi, buku, dan juga jurnal nasional. Data sekunder yang
digunakan di dalam penelitian ini berupa kata, frasa, klausa, atau bahkan kalimat
yang diambil dari jurnal dan skripsi.

Teknik pengumpulan data menggunakan metode simak dan catat. Metode
simak dan catat adalah peneliti mengamati video pidato dengan seksama,
kemudian mencatat tuturan yang disampaikan(Muhammad dkk., 2024). Metode
simak di dalam penelitian ini dengan cara mengamati video pidato dengan penuh
konsentrasi terhadap topik yang dibahas . Metode catat di dalam penelitian ini
dengan cara mencatat kata atau istilah penting yang kemudian dijadikan satu
menjadi sebuah konsep artikel.

Teknik validasi data menggunakan teknik triangulasi. Teknik triangulasi
menurut Puspita dan Hasanudin (2024) adalah cara untuk memeriksa ketepatan,
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meningkatkan kredibilitas dan kualitas dengan menggabungkan data dari sumber
yang berbeda. Triangulasi di dalam penelitian ini menggunakan teknik triangulasi
teori. Pada penelitian ini teori dari hasil riset atau konsep pakar dijadikan validasi
atas pernyataan atau konsep yang sedang disampaikan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Menyimak kritis memiliki peran yang sangat penting dalam memahami mata
kuliah keterampilan menyimak di kalangan mahasiswa. Menyimak bukan hanya
sekedar mendengarkan informasi secara pasif, tetapi melibatkan pemrosesan aktif
atau hubungan timbal balik terhadap informasi yang dianalisis serta evaluasi
terhadap pesan yang disampaikan. Berikut adalah beberapa peran utama menyimak
kritis dalam memahami mata kuliah keterampilan menyimak:

1. Meningkatkan Kemampuan Pemahaman

Menyimak kritis membantu mahasiswa untuk tidak hanya mendengarkan
informasi, tetapi juga memahami konteks dan tujuan pesan yang disampaikan.
Dalam mata kuliah keterampilan menyimak, mahasiswa dilatih untuk
mengidentifikasi informasi yang relevan atau kurang. Media pembelajaran
menyimak ini dapat berupa audio, visual ataupun audio visual yang dibuat khusus
untuk  meningkatkan = pemahaman fokus terhadap  suatu pembelajaran
(Abdullah, dkk., 2024).

2. Mengasah Keterampilan Memecahkan Masalah

Dengan menyimak kritis, mahasiswa dapat mengidentifikasi masalah atau
tantangan yang dihadapi dalam pembelajaran. Stanic & Kilpatrick dalam (Abidin,
2015) mendefinisikan masalah sebagai kondisi seseorang melakukan tugasnya yang
tidak ditemukan pada waktu sebelumnya. Kemampuan ini memungkinkan mereka
untuk menemukan solusi yang lebih tepat dan efektif berdasarkan informasi yang
diperoleh. Selain itu, mereka dapat mengembangkan pendekatan yang lebih
sistematis dan terstruktur dalam menyelesaikan masalah yang akan dihadapi atau
belum.

3. Meningkatkan Kemampuan Mengelola Konflik atau Perbedaan Pendapat
Rahmatullah dkk., (2024) menyatakan bahwa konflik adalah bertentangan,

berselisih dan tidak satu pendapat. Dalam konteks perkuliahan, mahasiswa sering
kali dihadapkan pada perbedaan pendapat atau sudut pandang. Menyimak kritis
memberi mahasiswa kemampuan untuk mendengarkan dan memahami argumen
dari berbagai pihak secara objektif, serta merespon dengan cara yang konstruktif
dan berbasis pada bukti yang jelas.
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Secara keseluruhan, menyimak kritis berperan sebagai keterampilan penting
dalam proses pembelajaran, terutama dalam mata kuliah keterampilan menyimak.
Kemampuan ini tidak hanya meningkatkan pemahaman dan retensi informasi,
tetapi juga mengasah keterampilan berpikir analitis dan evaluatif, serta membekali
mahasiswa dengan kemampuan komunikasi yang lebih baik. Melalui menyimak
kritis, mahasiswa tidak hanya menjadi pendengar yang aktif, tetapi juga pengolah
informasi yang efektif serta pembicara dalam kehidupan akademik.

SIMPULAN
Simpulan di sini sesuai dengan rumusan masalah, misal simpulan penelitian

ini adalah 1) meningkatkan kemampuan pemahaman, 2) mengasah keterampilan
memecahkan masalah dan 3) meningkatkan kemampuan mengelola konflik atau
perbedaan pendapat
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