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Abstrak—Esensi menyimak intensif semakin tergerus di zaman sekarang. Banyak 
pelajar hingga mahasiswa tidak memperdulikan pentingnya menyimak. Lingkungan 
kampus yang kurang mendukung menjadi salah satu penyebab menurunnya kualitas 
mahasiswa. Upaya kampus berperan penting dalam peningkatan program dan fasilitas 
kampus demi menunjang kesuksesan mahasiswa dalam proses pembelajaran. Penelitian 
ini bertujuan untuk mengasah kemampuan mahasiswa di bidang menyimak intensif, 
serta mampu menerapkannya pada kegiatan studi banding. Metode pada penelitian ini 
menggunakan metode Systematic Literature Review atau sering dikenal dengan 
singkatan SLR. Data penelitian berupa data sekunder yang diambil dari jurnal berskala 
nasional. Teknik pengumpulan data menggunakan metode simak dan catat. Teknik 
validasi data menggunakan teknik triangulasi sumber untuk validasi data. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa peran menyimak intensif pada kegiatan studi banding 
di lingkungan mahasiswa meliputi 1) Memperoleh informasi yang akurat dan lengkap, 
2) Menumbuhkan rasa empati dan penerimaan terhadap perbedaan, 3) Meningkatkan 
keterampilan analisis dan pemecahan masalah, 4) Membangun jaringan dan kolaborasi 
antar perguruan tinggi, 5) Mengembangkan keterampilan komunikasi dan presentasi. 
Kesimpulan dari penelitian ini adalah memberikan motivasi dan inovasi dalam 
meningkatkan kemampuan menyimak intensif di lingkungan mahasiswa. 
Kata kunci—Lingkungan mahasiswa, Menyimak intensif, Studi banding 

 

Abstract—The essence of intensive listening is increasingly eroded in this day and 
age. Many students to college students do not care about the importance of listening. A 
less supportive campus environment is one of the causes of declining student quality. 
Campus efforts play an important role in improving campus programs and facilities to 
support student success in the learning process. This study aims to hone students' 
abilities in the field of intensive listening, and be able to apply them to comparative 
study activities. The method in this research uses the Systematic Literature Review 
method or often known by the abbreviation SLR. The research data is secondary data 
taken from national journals. The data collection technique used the method of listening 
and noting. Data validation techniques use source triangulation techniques for data 
validation. The results showed that the role of intensive listening in comparative study 
activities in the student environment includes 1) Obtaining accurate and complete 
information, 2) Fostering a sense of empathy and acceptance of differences, 3) Improving 
analysis and problem solving skills, 4) Building networks and collaboration between 
universities, 5) Developing communication and presentation skills. The conclusion of 
this research is to provide motivation and innovation in improving intensive listening 
skills in the student environment. 
Keywords— Student environment, Intensive listening, Comparative study 
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PENDAHULUAN 
Menyimak intensif ialah kegiatan menyimak dengan serius. Tarigan dalam 

Susanti & Mugiyanti., (2021) mengatakan bahwa menyimak intensif juga dapat 
diartikan sebagai kegiatan yang berusaha untuk memahami arti. Selain itu Azizah 
& Nugraheni., (2020) mengatakan bahwa menyimak intensif adalah menyimak 
yang bersifat alamiah. Menyimak intensif juga berkaitan dengan pemahaman yang 
mendalam, penguasaan materi yang luas (Munthe dkk., 2023), serta penuh 
perhatian (Nurhayani dalam Efendi dkk., 2023). 

Taufina dalam Rahmayani dkk., (2024) mendeskripsikan bahwa tujuan 
menyimak adalah dapat memahami isi pesan yang disampaikan. Menyimak juga 
memiliki tujuan yaitu sebagai hiburan (Darmawan dkk., 2020). Selain itu menyimak 
juga bertujuan untuk mengolah dan mengembangkan pemahaman ide yang 
dimiliki (Tarigan dalam Yanti dkk., 2018). 

Manfaat dari menyimak yaitu dapat menciptakan pemikiran yang pasif 
(Rofi'uddin dan Zuchdi dalam Puspitasari & Rodiyana., 2019). Menyimak juga 
membantu seseorang dalam berpikir kritis (Salamah., 2023). Manfaat menyimak 
lainnya yaitu dapat memperluas wawasan pengetahuan (Hijriyah dalam Astuti., 
2020). 

Studi banding adalah kegiatan belajar yang dilakukan di lingkungan lain dan 
dengan suasana yang berbeda (Husein dalam Purwanto., 2022). Akbar dkk., (2024) 
mengatakan bahwa kegiatan studi banding juga merupakan kegiatan penelitian 
yang dilakukan pada objek tertentu. Studi banding juga bisa diartikan sebagai 
susunan rencana kegiatan belajar untuk menjadi lebih baik  dari sebelumnya 
(Purwitarini dkk., 2024).  

Kegiatan studi banding bertujuan untuk meningkatkan skill dalam proses 
belajar (Syahputri & Rahmatillah., 2024). Selain itu Susiana & Wiyarsih., (2024) 
mengatakan bahwa tujuan dari studi banding adalah untuk menerapkan ilmu yang 
didapat. Tujuan lain dari studi banding yaitu untuk menambah wawasan (Triyatno 
dkk., 2024). 

Studi banding sangat bermanfaat untuk mendukung proses belajar. 
Hardiyanti., (2024) mengatakan bahwa manfaat melaksanakan studi banding 
adalah dapat memperbaiki sistem pembelajaran dengan melihat kelebihan dan 
kekurangan yang telah diobservasi. Selain itu studi banding yang dilakukan dapat 
memberikan pengalaman (Sugiyono dalam Matondang dkk., 2024), dan dapat 
meningkatkan kualitas pembelajaran menjadi lebih baik (Pertiwi dkk., 2024). 

Mahasiswa adalah seseorang yang menimba ilmu di suatu perguruan tinggi 
(Silaban & Sartika., 2024). Mahasiswa juga dapat diartikan sebagai seseorang yang 
menempuh pendidikan hingga menjadi seorang sarjana (Suwono dalam Putri dkk., 
2024). Selain itu Eva dkk., (2024) mengatakan bahwa mahasiswa adalah individu 
yang sudah matang pola pikirnya. 

Dalam lingkungan mahasiswa tentunya akan ada beberapa faktor yang dapat 
mempengaruhi mahasiswa dalam proses kegiatan belajar di kampus. Djoar & 
Anggarani., (2024) mengatakan bahwa salah satu faktor yang dapat mempengaruhi 
mahasiswa dalam proses belajar yaitu faktor motivasi. Lingkungan pertemanan 
juga menjadi pemicu faktor yang mempengaruhi mahasiswa dalam proses kegiatan 
belajar (Bandura dalam Ardiasari dkk., 2024). Selain itu Sukmayadi dkk., (2024) 
juga mengatakan bahwa evaluasi cara belajar mahasiswa juga sangat berpengaruh 
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terhadap proses belajar mahasiswa. Oleh karena itu peran dosen sangat dibutuhkan 
untuk memaksimalkan proses belajar mahasiswa (Sihombing dkk., 2024). 

Upaya kampus dalam meningkatkan kemampuan belajar khususnya di 
bidang menyimak juga memiliki peran yang sangat penting. Wisman & 
Kurniawan., (2020) mengatakan bahwa upaya kampus dalam meningkatkan 
kemampuan belajar mahasiswa dapat dimulai dengan memanfaatkan teknologi 
digital. Mahasiswa juga dapat berlatih untuk mengembangkan ide-ide yang akan 
dikembangkan dalam sebuah tulisan (Safriyanti & Aruan., 2022). Selain itu dapat 
didukung dengan penggunaan media podcast (Ilana dkk., 2021), dan melatih 
komunakasi mahasiswa untuk lebih percaya diri tampil di hadapan umum 
(Budiana., 2018). 

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan dan mengembangkan 
kemampuan mahasiswa dalam bidang menyimak intensif, khususnya di 
lingkungan mahasiswa. Mahasiswa diharapkan dapat menerapkan kemampuan 
menyimak intensif pada kegiatan studi banding, serta dapat mengetahui faktor 
yang mempengaruhi lingkungan mahasiswa, sehingga kampus dapat 
memaksimalkan upaya yang harus dilakukan dalam meningkatkan kemampuan 
menyimak di lingkungan mahasiswa. Pemahaman menyimak intensif sangat 
dibutuhkan mahasiswa dalam kegiatan studi banding untuk memperlancar 
kegiatan dalam proses pembelajaran. Dengan menyimak intensif akan menciptakan 
generasi muda yang unggul dan bermanfaat. 

  
METODE PENELITIAN 

Penelitian ini adalah penelitian Systematic Literature Review atau sering 
dikenal dengan singkatan SLR. Penelitian SLR adalah metode yang digunakan 
untuk mengobservasi hipotesis dalam penelitian (Triandini dkk., 2019 dalam 
Hikmah dan Hasanudin, 2024). 

Data penelitian ini berbentuk data sekunder. Data sekunder menurut Umaroh 
dan Hasanudin., (2024) dapat berbentuk artikel yang diambil dari berbagai jurnal 
nasional dan dapat juga diambil dari buku. Data sekunder yang digunakan di 
dalam penelitian ini berupa kata, frasa, klausa, atau bahkan kalimat yang diambil 
dalam bentuk artikel dari berbagai jurnal dengan skala nasional.  

Teknik pengumpulan data menggunakan metode simak dan catat. Mahsun 
dalam Febriana dkk., (2020) mengatakan bahwa metode simak adalah proses 
mendengarkan pelafalan bahasa yang disampaikan lawan bicara, sedangkan 
metode catat adalah metode yang dilakukan dengan mencatat sesuatu sesuai 
dengan yang sedang dianalisis (Sahri., 2022). Metode simak di dalam penelitian ini 
dengan cara menyimak dan memahami dengan serius materi yang didapat dari 
kegiatan studi banding. Metode catat di dalam penelitian ini dengan cara mencatat 
serta mengelompokkan kasus dengan menggunakan metode kualitatif.  

Teknik validasi data menggunakan teknik triangulasi. Teknik triangulasi 
menurut Puspita dan Hasanudin., (2024) adalah teknik yang berguna untuk 
meningkatkan mutu dan mengecek kebenaran data. Triangulasi di dalam penelitian 
ini menggunakan teknik triangulasi teori. Pada penelitian ini teori dari hasil riset 
atau konsep pakar dijadikan validasi atas pernyataan atau konsep yang sedang 
disampaikan. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Peran menyimak intensif pada kegiatan studi banding di lingkungan 
mahasiswa diantaranya yaitu: 
1. Memperoleh Informasi yang Akurat dan Lengkap 

Dalam kegiatan studi banding, menyimak intensif memiliki peran yang 
amat penting. Pemaparan materi yang disampaikan narasumber membutuhkan 
kefokusan dalam menyimak. Menyimak materi dengan serius berguna untuk 
memperoleh data yang valid dan relevan tanpa ada yang terlewatkan sedikitpun 
(Sonawat dalam Anggraini., 2019). Sehingga materi dapat diterima dengan 
optimal. 

 
2. Menumbuhkan Rasa Empati dan Penerimaan terhadap Perbedaan 

Hasibuan dkk., (2024) mengatakan bahwa pada hal ini menyimak memiliki 
peran untuk bisa lebih mengerti dan memahami perbedaan budaya dengan 
sikap toleransi. Menyimak dengan rasa empati dapat membantu pelajar belajar 
banyak pengetahuan dan pengalaman dari orang lain (Wahab & Muhammad., 
2024). Selain itu pelajar juga akan mampu memahami topik pembicaraan dengan 
lebih matang yang telah disampaikan.  

 
3. Meningkatkan Keterampilan Analisis dan Pemecahan Masalah 

Observasi yang dilakukan pada kegiatan studi banding membutuhkan 
keterampilan di bidang menyimak intensif. Mu'minin & Dewi., (2024) 
mengatakan bahwa menyimak secara intensif memberikan pemahaman yang 
mendalam untuk menganalisis objek yang akan diteliti. Selain itu Tarigan dalam 
Noviana., (2013) mengatakan bahwa keterampilan dalam menyimak intensif 
menjadikan mahasiswa lebih kritis dalam menghadapi persoalan sehingga dapat 
memberikan solusi yang inovatif dan memudahkan dalam memecahkan sebuah 
masalah. Media pembelajaran yang inovatif dapat meningkatkan tingkat 
kesuksesan mahasiswa dalam proses pembelajaran (Maulana dkk., 2023). 

 
4. Membangun Jaringan dan Kolaborasi Antar Perguruan Tinggi 

Salah satu peran menyimak intensif dalam kegiatan studi banding yaitu 
guna membangun koneksi dan kolaborasi  antar perguruan tinggi lainnya. 
Keunggulan dari kolaborasi yaitu memungkinkan mahasiswa untuk memahami 
pandangan dan perspektif berbeda dari mahasiswa kampus lain (Kemdikbud 
dalam Muttaqin & Rizkiyah., 2022). Kolaborasi dan evaluasi yang telah 
dilakukan antar perguruan tinggi dapat membangun jaringan yang berdampak 
baik pada kemajuan akademik di lingkungan kampus.  

 
5. Mengembangkan Keterampilan Komunikasi dan Presentasi 

Keterampilan menyimak intensif ikut berperan aktif dalam proses 
pengembangan kemampuan berkomunikasi dan presentasi mahasiswa. Ayure 
dalam Sapri dkk., (2024) mengatakan bahwa menyimak memiliki peran besar 
untuk membangun aktivitas komunikasi yang tinggi. Seseorang yang tidak 
pandai berkomunikasi akan kesusahan dalam kegiatan menyimak yang nantinya 
menyebabkan mahasiswa kurang percaya diri dalam menyampaikan pendapat 
(Rachmi dkk., 2023). Peran menyimak intensif disini nantinya dapat membangun 
kepercayaan diri mahasiswa dalam berkomunikasi. Dengan berbekal 
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kemampuan menyimak intensif yang mumpuni mahasiswa dapat dengan 
mudah mempresentasikan materi yang didapat dari kegiatan studi banding. 

 
SIMPULAN 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil simpulan 
bahwa peran menyimak intensif pada kegiatan studi banding di lingkungan 
mahasiswa meliputi 1) Memperoleh informasi yang akurat dan lengkap, 2) 
Menumbuhkan rasa empati dan penerimaan terhadap perbedaan, 3) Meningkatkan 
keterampilan analisis dan pemecahan masalah, 4) Membangun jaringan dan 
kolaborasi antar perguruan tinggi, 5) Mengembangkan keterampilan komunikasi 
dan presentasi.   
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