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Abstrak — Globalisasi adalah proses integrasi yang melintasi batas-batas nasional dan
menghubungkan negara di seuruh dunia. Globalisasi membawa perubahan signifikan da-
lam cara generasi Z berinteraksi dan berkomunikasi. Tujuan dari penelitian ini untuk
mengetahui cara gaya berbicara generasi Z era globalisasi. Metode penelitian yang dapat
digunakan untuk mengkaji penelitian ini adalah metode kajian pustaka(library Reasearch)
yang menggunakan berberapa jurnal sebagai sumber utama metode penelitian ini.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian jenis kualitatif, yaitu penelitian yang
menggunakan catatan dan data deskripsi untuk menghasilkan informasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa adanya pengaruh globalisasi telah membawa perubahan dalam gaya
berbicara generasi Z. Simpulan penelitian ini bahwa gaya bicara generasi Z cenderung san-
tai dan menggunakan bahasa yang lebih informal.

Kata kunci— Globalisasi, generasi Z, gaya berbicara.

Abstract— Globalization is a process of integration that crosses national boundaries
and connects countries around the world. Globalization brings significant changes in the
way Generation Z interacts and communicates. The purpose of this study is to find out the
style of speaking for Generation Z in the globalization era. The research method that can
be used to review this research is the library research method which uses several journals
as the main source of this research method. This study uses a qualitative type of research
method, namely research that uses notes and descriptive data to produce information. The
results of this study indicate that the influence of globalization has brought changes in the
speaking style of generation Z. The conclusion of this study is that the speech style of gen-
eration Z tends to be relaxed and uses more informal language.

Keywords — Globalization, generation Z, speaking style.

PENDAHULUAN

Globalisasi adalah proses integrasi yang melintasi batas-batas nasional dan
menghubungkan negara di seuruh dunia. Globalisasi merupakan pertumbuhan ek-
spansi yang mendominasi dunia menggunakan kekuatan teknologi, politik, budaya,
ilmu pengetahuan, militer dan ekonomi (Lestari, 2018).Globalisasi merupakan proses
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atau gejala penyebaran nilai kebudayaan (Hasymi, 2021). Selain itu, Fadlila & Ha-
sanudin (2022) mengatakan globalisasi meupakan peningkatan gaya hidup pop cul-
ture dan budaya yang marak dikenal oleh masyarakat.

Globalisasi juga menyebabkan adanya beberapa faktor yang mempengaruhi
yaitu majunya ilmu pengetahuan pada teknologi transportasi (Agustiwi, 2016). Hal
ini juga diperkuat oleh pendapat Hendrastomo (2007) yang mengatakan ekonomi,
teknologi dan pengetahuan merupakan faktor utama dalam globalisasi. Dari be-
berapa faktor yang ada faktor kemajuan teknologi menjadi faktor yang
mempengaruhi perubahan yang ada (Hudi, dkk., 2022).

Globalisasi ini dapat membuat perubahan dikehidupan manusia, faktanya dam-
pak perubahan ini tidak selalu baik, ada dampak negatifnya juga (Listiana, 2021).
Dampak positifnya dapat memudahkan anak dalam belajar serta sebagai sarana ber-
diskusi, sedangkan dampak negatifnya menggunakan sosial media bukan sebagai sa-
rana belajar tetapi untuk kesibukan dijaringan sosial mereka (Khairuni, 2016).Dam-
pak positif dan negatif itu membawa pengaruh dalam kehidupan sosial bagi generasi
Z yang bergantung terhadap teknologi (Musa, 2015). Globalisasi membawa peru-
bahan signifikan dalam cara generasi Z berinteraksi dan berkomunikasi.

Generasi Z merupakan generasi yang mengandalkan kemajuan teknologi dalam
berinteraksi (Hastini, dkk., 2020). Generasi Z juga merupakan generasi yang lahir saat
teknologi mendominasi, dikenal dengan sebutan thesilentgeneration, generasi senyap
dan generasi internet (Fitriyani, 2018). Selain itu, Rohman, dkk. (2023) mengatakan
Geneasi Z merupakan generasi yang berada paling akhir setelah generasi Alfa.

Ciri-ciri dari generasi Z, yaitu generasi Z tidak memiliki komitmen, generasi Z
menggunnakan instutitif karena generasi ini merupakan generasi yang terbiasa
menggunakan IT (Hastini, dkk., 2020). Kholis (2021) mengatakan generasi Z disebut
juga generasi ramah internet.Ciri lain dari generasi Z yaitu selalu menggunakan
teknologi dan internet (Hastini, dkk., 2021). Sehingga globalisasi telah membawa pe-
rubahan dalam gaya berbicara generasi Z.

Gaya berbicara merupakan cara seseorang dalam berbicara yang memiliki daya
tarik bagi pendengar (Bromo, 2015). Gaya bicara juga merupakan sesuatu yang baru
dan menarik pada anak jaman sekarang (Panuntun, 2020).Gaya berbicara disebut se-
bagai gaya komunikasi (communication style) yaitu gaya bahasa yang digunakan untuk
menyampaikan sesuatu (Fajrie, 2017).

Berkomunikasi merupakan tujuan utama dalam berbicara (Aprinawati,
2017).Dengan demikian, seseorang dapat menyampaikan ide, gagasan, pemikiran,
harapan, dan keinginannya melalui berbicara (Rosita, 2015).Tarigan dalam Fakhiroh
& Hidayatullah (2018) mengatakan tujuan orang dalam berbicara yaitu untuk
melaporkan, menghibur, meyakinkan, dan merundingkan.

Globalisasi merupakan penyebaran nilai pada dunia yang menggunakan

kekuatan teknologi, politik, budaya, ilmu pengetahuan, militer dan ekonomi. Dimana
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pada era ini globalisasi sangat mempengaruhi pola kehidupan generasi Z terutama
pada gaya berbicaranya. Selain itu, generasi ini sangat bergantung terhadap
teknologi.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang dapat digunakan untuk mengkaji penelitian ini adalah
metode studi pustaka(library Reasearch). Studi pustaka merupakan teknik pengum-
pulan data dengan cara meninjau dari buku refensi yang ada sesuai dengan apa yang
dikaji (Maruta, 2017).

Data yang digunakan untuk mengkaji penelitian ini berupa data sekunder yaitu
penelitian menggunakan data dari berberapa jurnal sebagai sumber utama metode
penelitian ini. Metode penelitian ini menggunakan catatan dan data deskripsi untuk
menghasilkan informasi. Dimana data tersebut dapat digunakan untuk memperoleh
data tentang perbedaan gaya berbicara generasi Z sebelum dan sesudah adanya
pengaruh globalisasi. Pengaruh bahasa asing dan kata-kata slang dalam percakapan
sehari-hari, serta cara berbicara dalam situasi formal.

Teknik analisis data dari penelitian ini menggunakan metode agih atau distri-
busional yaitu 1) mencatat, 2) memandankan makna, 3) menganalisis kalimat, dan 4)
simpulan.

Teknik validasi data pada penelitian ini menggunakan tiangulasi sumber. Men-
cocokkan data penelitian dengan sumber referensi dari buku dan jurnal.

Prosedur penelitian ini menggunakan teori pengembangan dari George dalam
Hasanudin, Supriyanto, & Pristiwi (2020)
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!

Conclusion

Gambar 1. Prosedur penelitian (George dalam Hasanudin, Supriyanto, dan Pristiwi, 2020).

Adapun prosedur dalam penelitian ini berdasarkan teori dari George dalam Ha-
sanudin, Supriyanto, dan Pristiwi, (2020) yang telah meliputi: 1) menentukan topik
penelitian yang dibahas yaitu dampak globalisasi tehadap gaya berbicara Generasi Z,
2) strategi yang digunakan dalam mengimplementasikan topik penelitian adalah
mengetahui pengaruh gaya berbicara terhadap generasi Z, 3) membuat simpulan
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yaitu meskipun terdapat perubahan dalam gaya berbicara generasi Z, mereka masih
mampu beradaptasi dengan situasi yang membutuhkan gaya berbicara yang lebih
formal.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya pengaruh globalisasi telah mem-
bawa perubahan dalam gaya berbicara generasi Z. Sebelum adanya pengaruh global-
isasi, gaya berbicara generasi Z cenderung lebih formal dan menggunakan bahasa
yang lebih baku. Namun, setelah adanya pengaruh globalisasi, gaya berbicara gen-
erasi Z cenderung lebih santai dan menggunakan kata-kata slang yang terinspirasi
dari budaya populer global.

Selain itu, penelitian juga menemukan bahwa bahasa asing seperti bahasa
Inggris sering digunakan dalam percakapan sehari-hari generasi Z. Hal ini dapat
dilihat dari penggunaan kata-kata atau frasa dalam bahasa Inggris yang sering
diucapkan dalam percakapan mereka.

Namun, ketika berbicara dalam situasi formal seperti presentasi atau pidato,
generasi Z masih cenderung menggunakan bahasa yang lebih baku dan formal. Hal
ini menunjukkan bahwa meskipun terdapat perubahan dalam gaya berbicara gen-
erasi Z, mereka masih mampu beradaptasi dengan situasi yang membutuhkan gaya
berbicara yang lebih formal.

Secara keseluruhan, penelitian ini memberikan gambaran tentang bagaimana
pengaruh globalisasi mempengaruhi gaya berbicara generasi Z dan perubahan yang
terjadi dalam percakapan sehari-hari mereka. Dari penelitian ini ditemukan tipe cam-
pur kode yang ditemukan pada percakapan generasi Z. Campur kode dibagi menjadi
dua (Suwito dalam artha, 2019:27):

1. Campur kode ke dalam (innercode-mixing)

Campur kode (intern) dikatakan demikian apabila antar bahasa sumber dan ba-
hasa sasaran memiliki hubungan geografis maupun geanologis, sehingga hubungan
antar bahasa ini bersifat vertikal karena antar bahasa berkesambungan. Contoh:
“Nanti masnya matur dulu aja ke orang tua, kalo biayanya kurang lebih Rp. 300.000”.
2. campur kode ke luar/ eksternal (outer code-mixing)

Campur kode ekstern merupakan campur kode yang antar bahasa sumber
dengan bahasa secara politis. Contoh: “Data yang ada di phone memory mungkin akan
hilang seperti nomor telepon, pesan, dan kalender serta catatan”.

SIMPULAN

Penenelitian ini menjelaskan tentang Gaya bicara generasi Z yang cenderung
santai dan menggunakan bahasa yang lebih informal. Mereka juga sering
menggunakan kata-kata yang sedang trend atau populer di kalangan teman

sebayanya, seperti "seru banget" atau "gak sabar". Namun, ketika berbicara dalam
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situasi formal seperti presentasi atau pidato, generasi Z masih cenderung
menggunakan bahasa yang lebih baku dan formal. Hal ini menunjukkan bahwa mes-
kipun terdapat perubahan dalam gaya berbicara generasi Z, mereka masih mampu
beradaptasi dengan situasi yang membutuhkan gaya berbicara yang lebih formal.
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