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Abstrak—Zoom adalah aplikasi komunikasi berbasis video yang didirikan oleh Eric 

Yuan. Salah satu keunggulan dari aplikasi zoom yaitu dapat mempermudah komunikasi 

secara online. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui peran dan implementasi 
aplikasi zoom sebagai media tes lisan dalam evaluasi pembelajaran jarak jauh. Penelitian 

ini menggunakan metode study pustaka. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan data 
sekunder yang masih terkait dengan topik yang diteliti. Sumber data diperoleh dari 

beberapa buku dan artikel-artikel yang telah diterbitkan dalam jurnal. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa 1) peran aplikasi zoom dalam tes tulis yaitu (a) aplikasi zoom 

menyediakan layanan tatap muka secara jarak jauh, (b) aplikasi zoom juga dapat 

membantu kita menumbuhkan sikap objektif.  2) implementasi aplikasi zoom dalam tes 
tulis yaitu (a) download aplikasi zoom, (b) registrasi akun pada aplikasi zoom, (c) lakukan 

tes lisan. 
Kata kunci— Aplikasi zoom, tes lisan, evaluasi pembelajaran 

 
Abstract—Zoom is a video-based communication application founded by Eric Yuan. 

One of the advantages of the zoom application is that it can facilitate online communica-

tion. The purpose of this study was to determine the role and implementation of the zoom 
application as an oral test medium in evaluating distance learning. This research uses the 

library study method. In this study, researchers used secondary data that is still related to 
the topic under study. Sources of data obtained from several books and articles that have 

been published in journals. The results of the study show that 1) the role of the zoom ap-
plication in the written test is (a) the zoom application provides face-to-face services re-

motely, (b) the zoom application can also help us develop an objective attitude. 2) imple-
mentation of the zoom application in the written test, namely (a) download the zoom ap-

plication, (b) register an account on the zoom application, (c) do an oral test. 

Keywords— Zoom app, oral test, learning evaluation 
 

 

PENDAHULUAN 

Dalam dunia pendidikan evaluasi merupakan komponen yang penting. 

Evaluasi pembelajaran adalah proses menilai prestasi peserta didik dengan 

menggunakan acuan tertentu (Setiawan, 2021). Selain itu, Phafiandita, Permadani, 
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Pradani, & Wahyudi (2022) mengatakan bahwa evaluasi  pembelajaran merupakan 

tindakan pengumpulan informasi dan data-data mengenai kemampuan belajar 

peserta didik. Kemudian Febriana (2019) juga mengatakan bahwa evaluasi 

pembelajaran adalah proses mengumpulkan dan menafsirkan informasi , dalam 

memberikan nilai keputusan yang dibuat untuk mengatur sistem pembelajaran. Jadi, 

evaluasi pembelajaran dapat diartikan sebagai proses menilai dan mengumpulkan 

data serta informasi mengenai mengenai kemampuan belajar peserta didik dengan 

menggunakan acuan tertentu. 

Adapun fungsi dari evaluasi pembelajaran. Menurut Sanjaya (dalam  Suardipa 

& Primayana, 2020) terdapat  enam fungsi evaluasi pembelajaran yaitu: (1) menjadi 

alat penting sebagai umpan balik bagi peserta didik, (2) untuk mengetahui 

pencapaian peserta didik dalam tujuan yang sudah ditentukan, (3) memberikan 

informasi-informasi untuk mengembangkan program kurikulum, (4) mengambil 

keputusan khususnya untuk menentukan masa yang akan datang, (5) pengembang 

kurikulum khususnya di dalam menetapkan kejelasan tujuan yang ingin diraih atau 

dicapai, (6) sebagai umpan balik untuk semua yang menyangkut tentang pendidikan. 

Jadi, pada dasarnya evaluasi pendidikan berfungsi untuk mengetahui pencapaian 

peserta didik. 

Dalam evaluasi pembelajaran ada bentuk-bentuk tes. Salah satunya adalah tes 

lisan. Tes lisan adalah tes yang memberikan pertanyaan secara lisan dan dijawab pula 

secara lisan (khaerudin, 2017). Selain itu, Salamah (2018) mengatakan bahwa tes lisan 

merupak tes yang berupa pertanyaan yang diberikan pendidik secara lisan dan 

peserta didik menjawab pertanyaan tersebut secara lisan pula. Jadi, tes lisan adalah 

tes yang pertanyaan beserta jawabannya diutarakan secara lisan. 

Saat tidak dapat melakukan tes lisan secara offline, maka dapat melakukan tes 

lisan secara online menggunakan media aplikasi. Salah satu aplikasi yang dapat 

digunakan adalah aplikasi zoom. Zoom adalah aplikasi yang dibuat oleh Eric Yuan 

pada Januari 2013 (Iskandar & Syarifudin, 2020). Selain itu, Parancika, Isnaen, 

Albastiah, & Warsono (2022) mengatakan bahwa zoom merupakan sebuah aplikasi 

komunikasi berbasis video. Hal ini sejalan dengan pendapat Kustiawan,  Mutahar, & 

Al-Ghazali (2022) yang mengatakan bahwa zoom merupakan layanan konferensi 

video yang dipergunakan sebagai media komunikasi. Jadi, zoom adalah aplikasi 

komunikasi berbasis video yang didirikan oleh Eric Yuan. 

Salah satu keunggulan dari aplikasi zoom yaitu dapat mempermudah 

komunikasi secara online. Dalam aplikasi zoom dapat dengan mudah berkomunikasi 

dengan siapapun lewat video (Haqien & Rahman, 2020). Hal ini juga disampaikan 

oleh Setiawan & Maghfirah (2021) bahwa aplikasi zoom ini dapat mempermudah 

interaksi dalam berkomunikasi secara virtual. Selain itu, keunggulan lainnya adalah 

dapat berbagi layar dengan mudah dan dapat memilih monitor atau jendela apa yang 

ingin dibagikan (Komalasari, 2020). 
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Berdasarkan latar belakang tersebut maka aplikasi zoom dapat dijadikan media 

tes lisan dalam evaluasi pembelajaran jarak jauh. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini adalah penelitian studi pustaka atau library research. studi pustaka 

adalah analisis terhadap data sekunder yang berkaitan dengan topik yang diteliti 

(Yulia dalam Sari & Hasanudin, 2022). Jamaludin dalam Vitasari & Hasanudin (2022) 

juga berpendapat bahwa metode studi pustaka merupakan langkah untuk 

menggabungkan data-data dari berbagai macam jenis literatur, baik berupa catatan, 

buku maupun laporan hasil penelitian yang kaitannya dengan problem yang diteliti. 

Jadi, library research merupakan jenis penelitian kualitatif yang pada dasarnya 

dilaksanakan dengan cara tidak terjun secara langsung ke lapangan dalam mencari 

sumber datanya. 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan data sekunder yang masih terkait 

dengan topik yang diteliti yaitu evaluasi pembelajaran, tes lisan, dan aplikasi zoom. 

Sumber data diperoleh dari beberapa buku dan artikel-artikel yang telah diterbitkan 

dalam jurnal. 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teori Marry W. 

George yaitu terdapat sembilan langkah: (1) pada pemilihan topik, topik yang dipilih 

yaitu pemanfaatan aplikasi zoom, (2) peneliti membuat konsep dengan 

memanfaatkan aplikasi zoom sebagai media tes lisan, (3) peneliti membuat 

pertanyaan mengenai peran dan implementasi  aplikasi zoom sebagai media tes lisan, 

(4) stategi yang dilakukan yaitu dengan mendownload aplikasi zoom, melakukan 

registrasi, kemudian melakukan tes lisan, (5) mencari referensi dari berbagai buku 

dan artikel, (6) mengidentifikasi secara cermat referensi berdasarkan topik, (7) 

mengevaluasi sumber referensi, dengan cara menghapus sumber referensi yang tidak 

relevan, (8) melakukan uji coba tes lisan dengan memanfaatkan aplikasi zoom, (9) 

menyimpulkan bahwa aplikasi zoom dapat dimanfaatkan sebagai media tes lisan. 

Teknik analisis data ini menggunakan teori dari Miles dan Huberman. Menurut 

Sugiyono dalam Rasyidi (2020) teori ini terdiri dari tiga alur, yakni reduksi data, 

display data (penyajian data), dan verifikasi data (penarikan simpulan). Susunan 

penelitian dapat dipaparkan sebagai berikut:  (1) Tahapan ini diawali dengan 

pengumpulan data, kemudian disusun sesuai topik penelitian antara lain evaluasi 

pembelajaran, tes lisan, dan aplikasi zoom. (2) Data Display atau penyajian data 

dilakukan dengan metode menentukan data yang diperlukan untuk disajikan. (3) 

Tahap verifikasi data dilaksanakan setelah peneliti memahami serta mempelajari 

kembali data-data dari efek lanjutan penelitian, supaya bisa mendapatkan 

kesimpulan mengenai pemanfaatan aplikasi zoom sebagai media tes tulis dalam 

evaluasi pembelajaran jarak jauh. 
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Analisis data dalam penelitian ini menggunakan triangulasi data. Yang mana 

data tersebut diperoleh dari berbagai sumber, seperti buku-buku dan artikel yang 

sudah diterbitkan dalam jurnal. Hal ini dilakukan agar sumber data atau referensi 

yang didapatkan relevan dengan topik yang dibahas. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Peran aplikasi zoom sebagai media tes tulis dalam evaluasi pembelajaran jarak 
jauh. 

Peran aplikasi zoom adalah 1) aplikasi zoom menyediakan layanan tatap muka 
secara jarak jauh dengan menggabungkan konferensi video, pertemuan online, 
obrolan, hingga kolaborasi seluler (Latifah dalam Kelana, dkk., 2021), 2) aplikasi zoom 
juga dapat membantu kita menumbuhkan sikap objektif antara lain: imajinatif, bebas, 
dan perencanaan strategi (Kelana dalam Maulana & Hasanudin, 2022). Melihat 
beberapa peran aplikasi zoom tersebut, maka aplikasi zoom dapat dijadikan media 
tes tulis dalam evaluasi pembelajaran jarak jauh. 
 
Implementasi aplikasi zoom sebagai media tes tulis dalam evaluasi pembelajaran 
jarak jauh. 

1) Download aplikasi zoom 

Untuk mendownload aplikasi zoom dapat mengikuti langkah berikut. 
a) Buka aplikasi playstore 

b) Ketik zoom pada kolom pencarian atau telusuri 

c) Klik instal 

 
Gambar 1. Instal zoom 

 
2) Registrasi akun pada aplikasi zoom 

Berikut ini cara registrasi akun pada aplikasi zoom 
a) Buka aplikasi zoom 

b) Klik sig up 
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Gambar 2. Tampilan awal pada aplikasi zoom 

 

c) Masukkan tanggal lahir 

d) Masukkan email dan nama 

e) Klik selanjutkan 

f) Buka email, kemudian klik aktivasi akun 

 
Gambar 3. Aktivasi akun 

 

g) Masukkan password 

h) Aplikasi zoom siap digunakan 

 

3) Lakukan tes lisan 

Cara melakukan tes dalam aplikasi zoom dapat mengikuti alur di bawah ini. 
a) Buka aplikasi zoom 

b) Klik sig in 

c) Klik new meeting (rapat baru) 

 
Gambar 4. Menu rapat baru 
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d) Klik start a new meeting (mulai rapat) 

 
Gambar 5. Menu mulai rapat 

 

e) Klik participant 

f) Klik invite 

g) Klik copy invite link 

h) Share link kepada orang yang akan melakukan tes lisan 

 

SIMPULAN 

 Simpulan dalam penelitian ini adalah 1) peran aplikasi zoom dalam tes tulis 

yaitu (a) aplikasi zoom menyediakan layanan tatap muka secara jarak jauh, (b) 

aplikasi zoom juga dapat membantu kita menumbuhkan sikap objektif . 2) 

implementasi aplikasi zoom dalam tes tulis yaitu (a) download aplikasi zoom, (b) 

registrasi akun pada aplikasi zoom, (c) lakukan tes lisan. 
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